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Miitosné - Gyogyszertari Asszisztens. Tovabb tanulas- Szakgyogyszerész.
A tanult szakmak koziil ez a hianyszakmak egyike, de a lehetéségek tarhaza.



Bevezetés

A szakmara fel versenyrdl Ildi néni tdjékoztatott benniinket. Elmondta a feltételeket és a tenni
valokat, majd feltette a kérdést érdekel-e benniinket és hogy induljunk-e rajta. A valasz igen
igy megalakitottuk csapatunkat a Mind1-et. A kovetkez6 feladat, milyen szakmat valasszunk.
A csoport tagjai elmondték kinek hol €s mit dolgoznak sziilei, igy dontottiink a miitds és eladod
szakma kozott. Az eladd szakmédban két tanuld apukdja is dolgozott, igy elkezd6dott a
szervezkedés. Kinek a sziilei vallaljak és a munkahelyén készithetiink-e interjat és képeket.
Mindenkinek vallaltak a sziilei. Kamilla anyukdja, aki miités a veszprémi korhazban csak
otthoni interjuig jutottunk, mivel a jarvany miatt lezartdk a korhézat. Dontenilink kellett mi
legyen. Ekkor Ildi néni felhivta a Gyongy patika menedzser igazgatojat és segitséget kért a
versenyhez. Krisztidn bacsi nagyon segitd kész volt és egyeztetett feletteseivel igy 1étre jott a
masodik szakma bemutatasa a gyogyszertari asszisztens. Az Interju utan készithetiink képeket
is a verseny el6irasanak megfeleldoen. Hogy ne menjen karba senki ideje ezért a Mind1 csapata

két szakmat mutat be.

Bemutatom a Mind1 csapatat, akik a miitdsndi és a gyogyszertari asszisztens szakmat mutatjak
be. (Mivel a korhazban nem tudtunk késziteni a tilalom miatt ezért mutatjuk be ezeket a
szakmakat) Csapattagok: Szitasi Adam, Laszlo Szabolcs, Nagy Kamilla Sara, Koveskuti Nora
mind a négyen a Veszprémi Dézsa Gyorgy Német Nemzetiségi Nyelvoktatd Altalanos Iskola
8.b osztalyaba jarunk. Nagyon oriiltiink ennek a versenynek mivel nem tudhatjuk mit hoz a jovo
¢s hogy teljesiil e az ahitott vagyunk, hogy bekertiljiink abba az iskolaba, amit szeretnénk. Négy
fos csapatunk felkészit tandr vezénylete alatt elhagyta az iskolat, majd egyiitt mentiink a
Dézsavérosi gyogyszertarba. Erkezésiink utan talalkoztunk Dr. Zsikla Kincsével az interju
alanyaval, aki bevezetett minket egy hatso részbe, ahol a kiilonféle gyogyszereket keverik,
készitik. Itt helyet foglaltunk sorban kérdeztiink a szakmaval kapcsolatos dolgokrol, témakrol.
Az interji alanya 6romtelien vélaszolt kérdésinkre. Bdséges informaciot kaptunk tovabba a
gyogyszertar miikodésérdl, a vasarlokkal kapcsolatos magatartasukrol, a tovabbképzési
stratégiakrol és a termékekrdl. Lehetdségiink nyilt fényképeket késziteni, amit meg is tettiink.
Mindezek utan kisérénk feliigyelete mellett visszaindultunk az iskolaba. A masik interju
alanyunk egyik csapattarsunk anyukdja, akivel sajnos csak otthon tudtunk interjut késziteni a
mar emlitett korhazi tilalom miatt. Osszegezve mindannyiunk teljesitette a megadott feladatat,

amelyet nagyon élveztiink.
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Interji egy miitosndvel

Milyenek az elhelyezkedési, viallalkozasi, fejlodési lehetoségek az adott szakmaban?

Elhelyezkedési lehetoségek: Miitdsndként elsdsorban korhdzak miitéiben lehet elhelyezkedni,
példaul sebészeti, traumatologiai, ndgyogyaszati vagy ortopédiai osztalyokon. Emellett
lehetdség van maganklinikakon, egynapos sebészeti kdzpontokban vagy specidlis miitéti
kozpontokban is dolgozni. A szakméban éltaladban folyamatos a kereslet, ezért viszonylag jok

az elhelyezkedési esélyek.

Villalkozasi lehetéségek: Kozvetleniil miitdsndként 6nallo vallalkozast inditani ritkdbb, mert
a munka korhazi kdrnyezethez és orvosi csapathoz kotott. Ugyanakkor tapasztalattal lehetség
van egészségligyl szolgaltatasokban kozremiikddni, maganintézményekkel szerzOdéses

formaban dolgozni, vagy egészségiigyi oktatasban, képzésekben részt venni.

Fejlodési lehetéségek: A szakmaban tobb iranyban is lehet fejlddni. Lehetdség van kiilonb6z6
szakiranyokban (példaul specialis miitéti teriileteken) tapasztalatot szerezni, tovabbképzéseken
részt venni, vagy magasabb szintli egészségligyi végzettséget szerezni. Késobb akar vezetd
miitdsndi poziciot is be lehet tolteni, illetve oktatasban vagy egészségiigyi menedzsmentben is

lehet dolgozni.

Mik a szakma eldnyei és hdtranyai?

A szakma elényei: A miitdsn6i munka nagyon feleldsségteljes és fontos, hiszen kozvetleniil
hozzajarulunk a betegek gyodgyuldsahoz. J6 érzés tudni, hogy a munkankkal segitiink az
embereknek. A szakmdban folyamatosan lehet tanulni és fejlodni, mert sokféle miitéttel €s

orvosi eszkozzel taldlkozunk. Emellett altaldban biztos az elhelyezkedés, mert az



egészségligyben mindig sziikség van szakképzett dolgozokra. A munka csapatmunka, igy jo

szakmai kozosség alakulhat ki az orvosokkal és az apolokkal.

A szakma hatranyai: A munka fizikailag ¢s lelkileg is megterheld lehet, mert a miitétek
sokszor hosszu ideig tartanak, €s végig koncentralni kell. Gyakori a miiszakos munka, az
¢jszakai vagy hétvégi iigyelet is. Néha stresszes helyzetek adodhatnak, kiilondsen siirgds vagy

¢letmentd miitétek soran. Emellett a hosszu allas és a nagy felel0sség is megterheld lehet.

Az on ismereteinek bovitésében mit tesz?

Az ismereteim bdvitése érdekében rendszeresen részt veszek szakmai tovabbképzéseken és
tanfolyamokon. Figyelemmel kisérem az egészségligyben megjelend uj eljarasokat, eszkozoket
¢és mitéti technikdkat. Szakmai konyveket, cikkeket olvasok, valamint a kollégakkal és az
orvosokkal is sokat tanulunk egymastél a mindennapi munka soran. Fontosnak tartom, hogy
folyamatosan fejlesszem a tuddsomat, hogy a lehetd legjobban tudjam segiteni a miitétek
biztonsagos lebonyolitasat és a betegek ellatasat.

Van e kotelezo tovabbképzés?

Igen, az egészségiligyben dolgozoknak kotelezd a rendszeres tovabbképzés. A miitésndknek is
részt kell vennilik szakmai tovabbképzéseken, hogy naprakészek legyenek az 1) miitéti
eljarasokkal, eszkozokkel és egészségiligyi szabalyokkal kapcsolatban. Ezek a képzések
segitenek abban, hogy a munkédnkat biztonsagosan ¢és szakszerlien tudjuk végezni. A
tovabbképzések lehetnek tanfolyamok, konferencidk vagy szakmai eldadasok, és altalaban
meghatarozott idénként kell dket teljesiteni.

On szerint mi ennek a szakmdnak a szépsége?

Szerintem ennek a szakménak a legnagyobb szépsége az, hogy kdzvetleniil hozzéjarulhatok a
betegek gyogyuldsdhoz. JO érzés tudni, hogy a munkdmmal segitek abban, hogy egy miitét
sikeresen lezajlodjon, és a beteg esélyt kapjon a gydgyulasra. A miitdben nagyon fontos a
csapatmunka, ezért az orvosokkal és a kollégakkal egyiitt dolgozva mindenki ugyanazért a
célért kiizd. Emellett a szakma folyamatos fejlodést igényel, mindig lehet ) dolgokat tanulni,

ami szamomra szintén motivalo és érdekes.

Miben érzi, hogy e szakmaval tud segiteni ember tarsain?

Ugy érzem, hogy ezzel a szakmaval abban tudok segiteni az embertarsaimnak, hogy
hozzajarulok a miitétek biztonsagos és sikeres lebonyolitdsdhoz. A miitében az a feladatom,
hogy eldkészitsem az eszkdzoket, segitsem az orvos munkajat, és figyeljek arra, hogy minden

steril és megfeleld legyen.



Hogyan kezdte el a szakmadjat, hol tanult és miért ezt a szakmadt valasztotta?

Mindig is érdekelt a miitd vilaga és az egészségiigy, ezért dontdttem gy, hogy ezt a szakmat
valasztom. A képzést a Pannon Kincstarnal végeztem, ahol megszereztem a sziikséges elméleti
¢s gyakorlati tudast. Négy éve kezdtem el a tanulmanyaimat ezen a teriileten, €s két éve tettem
sikeres szakmai vizsgat. Azért valasztottam ezt a hivatast, mert szeretnék segiteni az
embereknek, és fontosnak tartom, hogy a miitétek soran a lehetd legnagyobb biztonsdgban
legyenek a betegek. A miitOben végzett munka szamomra nagyon érdekes ¢és feleldsségteljes

feladat.

Mik a szakma elsajadtitasahoz sziikséges ismeretek, tantargyak, képességek, tulajdonsdagok?

A szakma elsajatitasdhoz eldszor egészségiigyi alapképzésre van sziikség, majd le kell tenni
az agazati vizsgat. A tanulmanyok soran fontos tantdrgyak példaul az anatomia, élettan,
higiénia és a szakmai ismeretek. A latin nyelv ismerete is fontos, mert sok orvosi kifejezést
latinul hasznalnak, ezért jo, ha ebben folyékony az ember. A szakmahoz tobb fontos képesség
¢s tulajdonsag is sziikséges. Nagyon fontos a Kitartas, az alloképesség ¢s a jo koncentracio,
mert a mitétek sokszor hosszll ideig tartanak. Fontos az is, hogy az ember gyomra birja a
mitében el6forduld szagokat és latvanyt. A legfontosabb taldn az, hogy mentalisan erds
legyen, és stresszes helyzetekben se omoljon Ossze. A szakma eszkozei kozé tartoznak a
kiilonboz6é miitéti eszkozok, steril felszerelések és orvosi berendezések. A munka helyszine
a miité, ahol steril koriilmények kozott dolgozunk az orvosokkal és mas egészségiigyi
dolgozokkal egyiitt. A jellegzetes munkafolyamatok kozé tartozik a miitétek elokészitése, az
eszkozok steril biztositasa, az orvos munkajanak segitése a miitét soran, valamint a miitét utani
rendrakds és eszkozkezelés. Azon a teriileten, ahol dolgozom, nagyon nagy az eszkoztar.
Sokszor végziink rutinmiitéteket, de mégis mindegyik mas, mert mindig az adott sériilést vagy
betegséget kell megoldani. Eléfordul, hogy nehezebb koriilmények kozott kell dolgozni, mivel
a betegek egészségi allapota eltérd lehet, ezért a mitéteket sokszor egyénre szabottan kell
elvégezni. A miitdsnd feladata minden mtéti teriileten nagyon feleldsségteljes. A miitdsnd felel
a mito rendjéért, az eszkdzokért és a sterilitas fenntartasaért. Fontos szerepe van a miitéti csapat
munkdjdban is, hiszen segiti €s 6sszehangolja a mutét folyamatat. Pontosan ismernie kell az
Osszes mutéti eszkoz hasznalatat, dsszeszerelését és mikodését, hogy a miitét soran minden

zokkenOmentesen és biztonsagosan torténjen.



Interja egy gyogyszertari asszisztenssel

Hogyan kezdte el a szakmadjat? Hol tanult, és miért ezt a palyat valasztotta?

Mindig is érdekelt az egészségiligy vildga, de olyan teriiletet kerestem, ahol kozvetleniil
segithetek az embereknek, mégsem kell orvosi vagy apoloi palyara mennem. A gydgyszertari
asszisztensi képzést egy egészségiigyi szakképzo iskolaban végeztem el. Azért valasztottam ezt
a szakmat, mert szerettem volna koézel lenni a gydgyitashoz, és fontosnak tartottam, hogy a

betegek megfeleld tanacsot kapjanak a gydgyszereikkel kapcsolatban.

Milyen feladatokat és tevékenységeket végez a mindennapokban?

A munkam része a gyogyszerek kiaddsa a gyogyszerész feliigyelete mellett, a betegek
tajékoztatdsa a gyogyszerek helyes alkalmazasrol, a készletek kezelése, rendelések
Osszeallitasa, valamint a gydgyszertar rendben tartdsa. Gyakran készitek eld

gyogyszerkészitményeket, példaul kendcsoket, oldattokat vagy kapszulakat.

Milyen ismeretekre, tantdargyakra és képességekre van sziikség a szakma elsajatitasahoz?

Fontos a bioldgia és a kémia alapos ismerete, hiszen gydgyszerekkel dolgozunk. A képzés soran
tanulunk gydgyszertant, anatomiai és élettani alapokat, egészségligyi alapismereteket, valamint
kommunikécios készségeket. Sziikség van precizitdsra, empatidra, jO problémamegoldo

képességre ¢€s feleldsségtudatra.

Milyen eszkozoket hasznal a munkdja soran, és milyen koriilmények kozott dolgozik?

A gybgyszertarban sokféle eszkozt haszndlunk: mérlegeket, mozsarakat, spatulakat,
csomagoldanyagokat, szdmitogépes rendszereket a rendelésekhez és a készletkezeléshez. A
munka tiszta, higiénikus kornyezetben zajlik, ahol nagy hangsulyt kap a pontossag és a
szabalyok betartasa. A munkafolyamatok kozé tartozik a gydgyszerek polcra rendezése, a

vények kezelése, a készitmények eldallitasa és a vasarlok kiszolgélasa.

Miben tud segiteni az embereknek, és mik a szakma elonyei?

Szamtalan modon tudok segiteni: elmagyardzom a gyogyszerek helyes hasznalatat, segitek
eligazodni a vény nélkiili készitmények kozott, tandcsot adok kisebb egészségiigyi problémak
esetén, és tdmogatast nyujtok azoknak, akik bizonytalanok. A szakma elénye, hogy kozvetlen
kapcsolatban vagyok az emberekkel, €s azonnal lathatom, hogy a segitségem megnyugvast

vagy megoldast ad. Emellett stabil, megbecsiilt és folyamatosan fejlddd tertilet.



Milyen elhelyezkedeési és fejlodeési lehetoségek vannak a szakmaban?

Gyogyszertari asszisztensként konnyl elhelyezkedni, hiszen a gyogyszertdrak folyamatosan
keresik a képzett munkaerdt. Lehetoség van korhazi gyogyszertarban, kozforgalmu patikaban
vagy akdr nagykereskedelmi cégeknél is dolgozni. Tovabbtanulassal gydgyszertari

szakasszisztens vagy akar gydgyszerész is lehet valakibdl.

Mi a szakma szépsége?
A legszebb része, hogy valddi segitséget nyujthatok. Sok beteg halas, amikor megkapja a
megfeleld tanacsot vagy tdmogatdst. Emellett a munka valtozatos, hiszen minden nap mas

problémakkal és kérdésekkel talalkozunk. J6 érzés tudni, hogy hozzajarulunk a gydgyuléashoz.

Melyik volt a legérdekesebb vagy legemlékezetesebb élménye a munkdja soran?

Egyszer egy id6s holgy jott be, aki teljesen Osszezavarodott a gydgyszerei miatt. Letltiink,
atbeszéltiik egyenként, mikor mit kell szednie, és készitettem neki egy konnyen kovethetd
tablazatot. Masnap visszajott megkdszonni, €s azt mondta, végre biztonsagban érzi magat. Ez

nagyon meghato volt.

Mit tandcsolna azoknak, akik ezt a szakmadt szeretnék valasztani?

Legyenek tiirelmesek, figyelmesek és nyitottak a folyamatos tanuldsra. A gydgyszerek vilaga
gyorsan valtozik, igy mindig naprakésznek kell lenni. Ha valaki szeret emberekkel foglalkozni

¢és fontos szamara a segités, akkor ez egy nagyon szép és megbecsiilt hivatas.

Amir6]l mindenkinek tudni kell. A k6zosségi médiat hasznalhatjuk nagyon jo és fontos dolgokra

is, mint dr. Zsikla Kincsd.

® Az év leghatékonyabb betegkommunikaciéjat
m‘ folytaté gyogyszerésze - KULONDIJAS

dr. Zsikla Kincsé
szakgyogyszeresz,

Plaza Patika és Dozsavarosi Gyogyszertar
(Veszpréem)

3. Gbra: A jo dolgok jutalma.



Befejezés

Azt, hogy mit hoz a jové nem tudhatjuk. Sikeriil-e bejutni az altalunk valasztott szakra csak
majusban dertil ki. De egy biztos, hogy a mai elgépesitett mesterséges intelligencia korszakaban
ritka az ilyen hozzaallas az emberekhez. Gabriella a Veszprémi Cholnoky Ferenc kérhaz
dolgozé miitésndje, akivel sajnos csak otthoni koriilmények kozott sikeriilt az interjat
elkésziteni a latogatasi tilalom végett. Dr. Zsikla Kincsd példat mutat arra, ha kitartéak vagyunk
akkor elérjiik a szamunkra lehetetlen célt is. Szdmara is az emberek fontosok mindenekelott. A
latogatas utdn mindannyian egyet értettiink abban, hogy érdemes volt részt venni ezen a
versenyen. Nem csupan egy iskolai feladatot teljesitettiink, hanem valédi munkahelyi
kornyezetbe csoppentiink bele, ahol felndttként kezeltek minket, és komolyan vették a
kérdéseinket. Ez az élmény biztosan hozzdjarul ahhoz, hogy a jovoben tudatosabban

gondolkozzunk a pélyavélasztasrol és a munkavallalasrol.



Melléklet
Képek az interju helyszinérol
A linken a dolgozatban talalhato képek, abrak és logo talalhato.

https://drive.google.com/drive/folders/1xBCpal VhrOCDKXzLh580TuM67v7RrP55?usp=dri
ve link

Dr. Zsikla Kincs6 k6zdsségi oldalainak elérhet6sége linkkel egyritt.
Tiktok

https://www.tiktok.com/@drkincso

Facebook.

https://www.facebook.com/p/Dr-Zsikla-Kincs%C5%91-gy%C3%B3gyszer%C3%A9sz-
61578458413756/

Instagram

https://www.instagram.com/drkincso/



https://drive.google.com/drive/folders/1xBCpaLVhr9CDKXzLb580TuM67v7RrP55?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1xBCpaLVhr9CDKXzLb580TuM67v7RrP55?usp=drive_link
https://www.tiktok.com/@drkincso
https://www.facebook.com/p/Dr-Zsikla-Kincs%C5%91-gy%C3%B3gyszer%C3%A9sz-61578458413756/
https://www.facebook.com/p/Dr-Zsikla-Kincs%C5%91-gy%C3%B3gyszer%C3%A9sz-61578458413756/
https://www.instagram.com/drkincso/
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